SO Y TE HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA TRAN LAM Péc 1ap — Ty do — Hanh phic

S6: 15/YCBG-BVDK Tran Lam, ngay 10 thang 7 nam 2025

YEU CAU BAO GIA
Kinh giri: Cac Cong ty cung cip dich vu tai Viét Nam.

Hién nay, Bénh vién Pa khoa Trin Lim dang co nhu cau tiép nhan bdo gia dé
tham khéo, xdy dung gid g6i thu, lam co sé to chic lva chon nha thau cho géi thau:
Thué don vi duy tri van hanh phin mém quan ly Bénh vién (HIS, LIS) trong 12 théng tai
Bénh vién Pa khoa Tran Lam. Véi ndi dung cu thé nhu sau:

I. Théng tin ciia don vi yéu ciu bio gid

1. Pon vi yéu ciu béo gia: Bénh vién Pa khoa Trin Lam

2. Théng tin lién hé cia nguoi chiu trach nhiém tiép nhén bao gia:

Ong: Buii Thanh Lich - Phong KHTH - Bénh vién Pa khoa Tran Lam

Dién thoai: 0961.87.55.89

Dia chi: 86 355 dudng Tran Lam, phuong Tran Lam, tinh Hung Yén

3. Céch thirc tiép nhan bao gia:

- Ban ky déng déu: Gui vé 6ng Bui Thanh Lich, phong KHTH.

(Tai ligu gui vé Beénh vién phai dwoc niém phong theo quy dinh).

- File mém: (Bao gbém file Word, Excel, file Scan) gii vao email:
thanhlichdktp@gmail.com

4. Thoi gian tiép nhan bao gid: Tir 9h00 ngay 10/7/2025 dén truée 10h00 ngay
21/7/2025

Céc bao gid nhin duoc sau thoi diém néu trén sé khong duoc xem xét.

5. Thoi han c6 hiéu luc cta béo gid: Téi thiéu 90 ngay, ké tir ngay bao gia.

I1. Noi dung yéu cau bdo gis

1. Danh muc yéu ciu ky thuat cia dich vu: (Theo phu luc dinh kem) Pé dam bao
viéc chao gid dich vu phti hop véi thue t€ don vi chao gia 6 thé lién hé véi Bénh vién dé
thuc hién viéc khéo sat truc tiép tai don vi nhim dam bao phuong 4n t6i wu nhat cho viée
thue hién chao gia dich vu.

2. Pia diém cung cép dich vu: Bénh vién Pa khoa Tran Lam

3. Thoi gian duy tri van hanh dich vu: 12 thang ké tir ngay hop ddng cé hiéu luc.



4. Dy kién vé cac diéu khoan tam g, thanh todn hop dong :

- Tam mg: Khong

- Thanh toan: Trong vong 90 ngay ké tir ngay ban giao nghiém thu, thanh Iy,

5. Céc Cong ty cung cap dich vu giri béo gia (theo mdu dinh kém.)

- Béo gid ghi 16 s6 dién thoai lién hé khi cin thiét.

Bénh vién Pa khoa Tran Lam kinh moi céc Cong ty cung Cép dich vu tai Viét

Nam du nang luc dép (g yéu cau tham gia bao gia trong thoi gian va dia diém néu trén%

Noi nhin
- Nhu trén;
- Luwu: VT, KHTH./.

Bui Thanh Son



PHU LUC: YEU CAU VE KY THUAT
 15/YCBG-BVDK ngay 10/7/2025 ciia Bénh vién Da khoa Tran Léim)

wﬂlfm mém: Duy tri van hanh phin mém quéan ly Bénh vign (HIS,

ot LIS) trong 12 thang tai Bénh vién Da khoa thanh pho Thai Binh.
1 Phan he Quan ly hanh chmh don tiép
11 Diéu phdi bénh nhén vao cic phong khém (mét hodc nhiéu phong kham
dong thoi)
1.2 Hé thong xép hang cho bénh nhan vao tiép don.
1.3 Hé thong xép hang cho bénh nhén vao phong kham.
14 Hé¢ thong xép hang cho khoa cén lam sang (xét nghiém, CDHA, phong lay
mau ...)
1.5 | Két ndi dau doc Qrcode dé doc thong tin the BHY T
1.6 | Chtic ndng cap thé bhyt tam cho bénh nhén nhi ¢6 gidy chiing sinh
1.7 | Tich hop tra ctru thé truc tiép trén cong giam dinh phat hién thé sai sot
1.8 Tu dong cdp nhat han thé khi phat hién sai 1éch théng tin trén cbng
1.9 | Kt ndi man hinh tivi hién thi s& thir tw tidp don
1.10 |Phat loa 20i BN vao tiép dén
I.11 | Chuc nang chup anh Bénh nhan va gidy t& ciia bénh nhan
1.12 | Chitc nang quan ly gii/tra gidy to ciia bénh nhan
1.13 | Sén sang tich hop hé thdng thé thong minh d& tiép don Bénh nhan
2 Phéin hé Quéan Iy Kham bénh
21 Két ndi man hinh LCD hién thi danh sdch nguoi bénh cho kham, ngudi bénh
da c6 két qua CLS
2.2 Chue nang xem anh bénh nhén trén phan mém
23 Phat loa goi BN vao kham bénh
2.4 Chtre nang Hoi bénh
2.5 | Chtrc nang khai bao dau hiéu sinh ton
2.6 |Chuc ning Khdm bénh BN thong thuong
2.7 | Chirc nang luu miu thong tin thim kham
2.8 Chtre ndng xem lich st kham khi kham bénh
2.9 Chtrc nang xem lich sit di tmg thudc khi kham bénh
510 San sang tich hop hé théng Hb so stic khoe dé xem lich st kham chira bénh
cua bénh nhin
211 San sang tich hop hé thong Thé kham bénh théng minh dé xem lich st khdm
chita bénh ctia bénh nhin
2.12 | In t& didu trj
713 Chire ning chi dinh dich vu CLS (Xét nghi¢ém, CDHA., TDCN), Thu thuét,
céc dich vu khac
2.14 | Chuac nang tao nhém dich vy, chi dinh dich vu nhanh theo nhém dich vu
2.15 | Chirc niéng sao chép y lénh cén 1dm sang cii




-

2.16 | Canh bao két qua xét nghiém bét thuong, ndm ngoai gidi han cho phép

2.17 | Chuec ning ké don thue (trong go6i, ngoai gobi)

2.18 | Chirc ndng ké don vit tu (trong géi, ngoai goi)

2.19 | Quan ly, ké don thudc theo phac do diéu tri chdng xudt toan

2.20 | Quan ly, chi dinh dich vu theo phac d6 diéu tri chéng xuét todn

2.21 | Chire nang canh bao thude khi ké don dap tmg Thong tu 30/2018/TT-BYT

599 Cl}l'rc nang xem két qua CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), thu thuat truc
tiép tai phong kham

2.23 | Chirc ning xdc nhén thanh phan tham gia PTTT

2.24 | Tinh cong phau thuat, thu thuat

555 | Tinh 16 14, loi nhuan dich vu k¥ thuat: Xét nghiém, CDHA, Phau thuat thi
thuat. ..

2.26 |'Hach todn doanh thu khoa phong

2.27 | Chirc ning chuyén phong kham

2.28 | Chirc nang Thém phong kham

2.29 | Chtrc ning xem ho so bénh 4n

2.30 | Chire nang canh bao s tién tam urng khong du

2.31 Chire ning canh bao ké thude vuot dinh mure trong goi dich vu ky thuat

2.32 | Chtrc nang canh béo ké vat tu vuot dinh mure trong goi dich vu k¥ thuat

)33 Chirc nang chin khong cho phép chi dinh thudc, vat tu hao phi vuot gia dich
vu k¥ thuat
Chire nang quan ly chit tr& nguoi bénh khong ¢6 thé BHYT (Thu tién cong

2.34 s ik £ W .
kham, tién CLS, tién thu thudt)

2.35 | Chic ning canh béo chi dinh trung dich vu

2.36 |,Chirc ndng canh béo thoi gian tai st dung HBA1C theo TT35

2.37 | Canh béo 1 s6 luu vy khi chi dinh 1 sd dich vu theo TT35

2.38 | Chuc ning sir dung, tao don thuéc mau

2.39 | Chirc niang str dung, tao don vt tu mau

2.40 | Chirc nang st dung don thudce cii

2.41 | Chure ndng st dung don vat tu cil

2.42 | Chic ndng canh bdo trung thudc, tring nhom khang sinh

243 In phiéu chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN...), Thu thuat,
céc dich vu khac

5 44 In phiéu két qua CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), thu thuét ngay tai phong
kham

2.45 | In don thube (trong g01, ngoai goi)

2.46 | In don vat tu (trong goi, ngoai goi)

547 *Chirc ning két thic kham: Cép don ch(’) vé, cho v&, Nhap vién, Chuyén vién,

' Tt vong. Hen kham méi, Hen kham tiép, Khéc. ..

2.48 | In phiéu khdam bénh vao vién

2.49 | In phiéu chuyén tuyén

2.50 | In gidy hen kham

2.51 | Inbang ké thanh todn ra vién theo mau biéu 6556/QD-BYT




Cac mau bicu bao cdo khac ctia phan hé kham bénh: S6 kham bénh, bao cao

250 hoat dong kham bénh, bao cao cén [am sang, bdo cdo tai nan thuong tich.
261 Tinh toén thoi gian, dudng di ngén nhat ciia BN khi thuc hién cac dich vu
CLS (theo tiéu chi TT54)
Tinh toan thoi gian trung binh cho tiép don, cho kham cta 1 BN (theo 83 tiéu
2.62 o ool ad
chi cham diém BV)
Tinh todn thoi gian trung binh tra két qua cén 1am sang: Xét nghiém, X-
263 |+ vl i .5 2
quang, Si€u dm...(theo 83 tiéu chi cham diém BV)
2.64 | Tinh toan ty 1¢ % tra két qua ding hen (theo 83 tiéu chi chim diém BV)
Tinh toén ty 1& % tra két qua khong ding hen (theo 83 tiéu chi cham diem
2.65 <
BV)
2.66 | Chtrc nang kham bénh cho bénh nhan kham strc khoe
2.67 | Chirc niing canh bdo s6 luong bénh nhan kham theo phong. theo bac si
3 Quan ly diéu tri néi tra
3.1 | Kétndi man hinh LCD hién thi danh sach ngudi bénh dang didu tri.
3.2 | Chtrc nang tham kham.
33 Chli'c nang chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), Thu thuat,
' phéu thuét, cac dich vu khéc.
3.4 | Canh bédo két qua xét nghiém bt thuong, ndm ngoai €161 han cho phép
3.5 |*Chirc ning khai bao thong tin diu hiéu sinh tdn
3.6 Chire ning ké don thudce (trong g6, ngoai goi)
3ul Chtre ning ké don vat tu (trong g6i, ngoai goi)
3.8 Chtre nang tao phiéu mau, ché pham méu
3.9 | Chuc ning tong hop don thude thanh phiéu tong hop y 1énh thude
3.10 | Chic nang tong hop don vt tu thanh phiéu tong hop y lénh vat tu
311 Chtrc nang téng bqp céc phiéu méu, ché phdm mau thanh phiéu téng hop
linh mau, ché pham mau
312 Chirc ndng xem két qua CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN), thu thuét, phﬁu
thuat.
3.13 | Chirc ning canh bao thoi gian tai st dung HBA1C theo TT35
3.14 | Canh bao 1 sb luu ¥ khi chi dinh 1 s6 dich vu theo TT35
3.15 | Chirc ning in két qua xét nghiém ngay tai khoa diu tri
3.16 | Chirc nang hoi chén
3.17 | Chtc nang giri kham két hop
3.18 | Chirc nang giri diéu tri két hop
3.19 | Chic nang chuyén md cap clu
3.20 | Chue nang chuyén mé phién
3.21 | Chiic ning xem Ho so bénh an
3.22 | Chuc ndng canh bao chi dinh trung dich vu
3.23 | Churc nang canh béo thude khi ké don déap ang Thong tu 30/2018/ TT-BY T
3.24 | Churc nang tao nhom dich vu, chi dinh dich vu nhanh theo nhém dich vu
3.25 | Chirc ndng sao chép y 1énh can lam sang cii
3.26 | Chiic nang quan ly ho so tré so sinh va san phu




3.27 | Chic ning st dung, tao don thude mau

3.28 [ Chirc ning str dung, tao don vit tu mau

3.29 | Chtrc nang str dung don thudc cii

3.30 | Chtrc nang su dung don vat tu cii

3.31 | Chirc ndng canh bao trung thude, tring nhom khang sinh

3.32 | Chire ning canh bao twong tac thude theo bang mau

3.33 | Chtrc ndng canh bao thude con st dung

334 | Chire nang canh bao s tién tam (g khong du khi chi dinh dich vu/thude/vat
tu (trir hao phi khong tinh tién cho BN)

3.35 | Chirc nang canh bao ké thudc vuot dinh mc trong goi

3.36 | Chirc nang canh bao ké vat tu vuot dinh muc trong goi

3.37 | Canh béo dich vu CLS chua thuc hién khi xuét khoa/xuat vién.

3.38 | Quan ly, ké don thudc theo phac dd diéu tri dé tranh bi xuit toan BHYT

3.39 |'Quan ly, chi dinh dich vu theo phac do diéu trj trong xuat toan

3.40 In phiéu chi dinh dich vu CLS (Xét nghiém, CDHA, TDCN...), Thu thuit,
cac dich vu khac

3.41 |In phiéu tong hop y 1énh thude

3.42 | Inphiéu tong hop y 1énh vat tu

3.43 | In phiéu tong hop linh mau

3.44 | In phiéu tong hop linh suat an

3.45 | In phiéu diéu tri

3.46 | Inphiéu cham séc

3.47 | In phiéu chirc ning séng

3.48 | In phiéu truyén mau

3.49 | In phiéu truyén dich

3.50 |In phiéu hoi chan

3.51 | In gidy ching nhan Phdu Thuét

3.52 | In phiéu chi dinh giai phdu bénh

3.53 | In gidy dé nghi nguoi bénh di tam tng

354 Chure ndng két thuc diéu tri: Ra vién, Tron vién, Chuyén khoa, Chuyén vién,
Tt vong, Khac

355 In gidy ra vién (lay (;lLl'Q'c ca thong tin PTTT 'nhu; phuong phap P1..., thong
tin nghi dm (nhép s ngay dugc nghi, tinh bat dau tir ngay ra vién +1))

3.56 | In gidy chuyén tuyén

3.57 | In phiéu cong khai thude (Mau 11D /BV-01/TT23)

3.58 | In bang ké thanh toan theo mau 6556

3.59 | In bang ké thanh todn theo mau 6556 cho timg ddi tuong bénh nhan

. Tinh toan thoi gian, duong di ngan nhat ctia BN khi thue hién céc dich vu

360 o1 S (theo tiéu chi TT54)

3.61 | BN xuit vién chua thanh toan thi lan vao vién sau s€ canh bao tai tiép don.

3.62 Kﬂiémrtra thong tin thé BHYT trén cong thong tin BH khi nhap thé BH trong
ndi tru.

4 Quan ly chi dinh ldm sang, cin lim sang




4.1

Chi dinh dich vu cén 1am sang

4.2 Chi dinh dich vu cén lam sang theo goi

4.3 | Chuyén doi loai hinh thanh toan khi chi dinh

4.4 | Canh béo s0 tién vuot tran BHYT khi chi dinh CLS

4.5 | Chi dinh can 1am sang theo phac dd

4.6 | Canh bdo chi dinh cn ldm sang sai phac do

4.7 Quan ly ICD10 khi chi dinh ¢4n 14m sang

4.8 |«Chirc ning sao chép chi dinh cii

5 Phan h¢ quin Iy phong md

51 Quén Iy phong mé chuong trinh, phong mé cip ctru. phong mé dich vu (véu
cau)

5.2 Quén ly BN md chuong trinh, mo cap ctru, mo dich vu (yéu cau)

s a Chtrc nang lén lich mo, duyét mo

54 Chtrc nang tra mo

5.2 Chire ning tra vé khoa diéu tri

5.6 Hé¢ thong bao céo thong ké: $6 ca BN mo phién, mé cip cau

5.7 | Quan ly vat tu ti truc phong mo

5.8 | Quan Iy ekip md

5.9 | Quan ly thude, vat tu, gbi phiu thudt thu thudt trong ca md

5.10 | Quan ly Bénh nhén hiu phau, sau mo

511 i=Hé thf)ng béo céo thong ké: Doanh thu phong md. loi nhudn phong ma, sO
PTTT, bao cdo tai nan thuong tich.

6 Quin ly phiu thuit thi thuit

6.1 In phiéu chimg nhan PTTT

6.2 | In gii trinh phau thuat thu thuft

6.3 Chirc nang khai bao tién cong tham gia PTTT

6.4 Tinh toén lgi nhuan phau thuat thu thuat

6.5 | Tao thudc, vt tu di kém goi phau thuat thu thuat

6.6 Tao thude, vt tu ngoai goi phau thuét thu thuat

6.7 | Quan ly dinh mirc thude goi phiu thuat thu thuat

6.8 | Quan ly dinh muc vat tu g6i phau thudt thu thuét

6.9 Chuce néng.cé-nh bao khong cho phép chi dinh tong tién thudce, vt tu hao phi
J6n hon goi dich vu

6.10 Khai bdo théng tin phau thut, thu thuat theo TT50: BS gdy mé, phu mé,
phuong phép...

6.11 | Tinh cong phdul3 thuit, thi thuit theo QD 73 cho ekip tham gia phau thudt

6.12 | Tinh toan chi phi cudc mo ¢ thay ekip mo, khong thay ekip md.
In théng tin hanh chinh cdc biéu mau Bang kiém an toan, phau thuat thu
thuat, phiéu XN giai phéu bénh sinh thiét, trich bién ban hoi chin PT, bién

6.13 | ban hoi chudn PT, bang kiém chudn bj BN truge PT. bang cdu hoi tién phéu,
phiéu GMHS, phiéu theo ddi bénh nhén cham soc cdp 1 sau phiu thuat tai
mii hong.

6.14 | In phiéu thuc hién va céng khai thude (in theo to diéu tri)




6.15

Lién thong XML 4210 bang 5 vé thong tin PHAU THUAT

7 Qudn ly xét nghiém
7.1  |*Chtrc ning in barcode
7.2 | Chirc nang tiép nhan bénh pham
1.3 Chtrc ning xem Ho so bénh an
7.4 Chtrc ning chay lai 1 két qua xét nghiém hodc nhiéu két qua xét nghié¢m
7.5 | Chirc niing sira két qua xét nghiém
7.6 Chure ndng ké don vit tu hoa chat
7.7 | Chirc néng ké don vat tu thanh toan riéng theo TT04
7.8 Chirc niing khai bao dinh muc cho dich vu xét nghié¢m
7.9 | Chitc nang tao phiéu tong hop linh vét tu hoa chat
7.10 | Canh béo két qua xét nghiém bat thuong, ndm ngoai gidi han cho phép
711 Nhan chi dinh tir khoa phong, dong bd két qua xét nghiém cta BN tai khoa
phong.
71y |<Chitc ning tra két qua ting phan (St dung 1 phiéu c6 nhiéu xét nghiém, XN
O két qua truge, XN co két qua sau)
713 Chtrg ning in két qua tt‘rng,ph?m (Str dung 1 phiéu c6 nhidu xét nghiém, XN
o két qua trude, XN co6 két qua sau)
7.14 | Két ndi dau doc barcode
7.15 | Chic ning giao tiép v6i may xét nghiém qua cng Com, RJ45, RJ11...
716 Chirc nang terminal don nhén raw, view raw, kiém tra raw tur may xét
nghiém
717 Tich hop céu‘: protocol may xét Ijlghiémi HL7,ASTMI1381, ASTM1394,
ASCII, Advia, Hitachi, AU, Rpidboind...
- Két noi xét nghiém theo nhidu chun khac nhau: RS232, TCP IP Server, TCP
IP Client
7.19 | Lién thong voi XML 4210 bang 4 lay théng tin ma may xét nghiém
7.20 |Két ndi may xét nghiém 1 chiéu
7.21 | Két nbi may xét nghiém 2 chiéu
7.22 | Inkét qua xét nghiém bang phin mém
723 | Trakét qua xét nghiém qua mang vé khoa/phong
Hé théng 5O xét nghiém: Sinh hoa, vi sinh, huyét hoc, nude Lieu theo QDb
7.24 N
40609....
7.25 | Hé thong béo céo thong ké xét nghiém
796 Hé thong })éo cao doax}h thu xét nghiém: Doanh thu theo thu tién, doanh thu
theo tra két qua thuc té
7.27 | San sang tich hop hé thong kho dit ligu ctia S& y té vé ddng bo két qua CLS
8 Quan ly Chan do4n hinh dnh, Thim do chirc nang
8.1 | Kétndi véi man hinh hién thi danh sach Nguoi bénh chd thuc hién.
8.2 Két néi v6i cdc mdy sinh anh
8.3 |"Chtrc ndng goi ngudi bénh vao thuc hién
8.4 Phan phong thuc hién tu dong cho ting dich vu
8.5 Két ndi véi hé théng PACS cho phép k¥ thuét vién xem anh ngay trén RIS




8.6 Lép lich, thoi gian hoat dong cho phong thuc hién

8.7 Chire nang nhap mé ta, két luan, dinh kém anh va ghi chu.

8.8 Chtre nang chinh stra anh Xquang, Cit 16p vi tinh, Cong huodng tur

8.9 Chtrc nang ké don thudc

8.10 | Churc nang ké don vat tu

8.11 | Chirc ndng khai bdo dinh mirc cho dich vu

8.12 | Chtc nang tao phiéu tong hop linh thudc

8.13 | Chuc ning tao phiéu tong hop linh vat tu

8.14 | Inkét qua bing phan mém

8.15 [H¢ thdng bédo cdo doanh thu CDHA, s6 CDHA

216 Tra két qua qua mang vé khoa/phong (Gom: Mb ta, két luan, hinh anh va ghi
' chu)

8.17 | Sén sang két ndi hé théng full PACS theo chuan HL7

8.18 | San sang tich hop h¢ thong kho dir li¢u cua S6 y té vé dong bo ket qua CLS

9 Phin hé quan ly mau, ché phim mau

9.1 | Quan ly kho mau: Nhap, xuat, ton, kiém ké

9.2 H¢ thdng béo cdo kho mau: thé kho, phi€u nhap, xuat, bién ban kiém keé,
' ki€ém nhép, nhdp xuat ton kho mau

9.3 Chi dinh méu, ché pham mau

9.4 In phiéu linh mau tong hop

9.5 | In phiéu linh méu theo timg bénh nhén

10 Phin hé thu ngéin

10.1 |*Két ndi dau doc barcode.

Chtrc nang tim kiém (theo ma bénh nhan, theo tén bénh nhén, theo thé

102 | ghvn)

10.3 | Chirc ning tao so thu tién

10.4 | Chire ning tao sb tam ing

10.5 | Chitc ning khoa sd

10.6 | Chirc ning tao phi¢u tam tng tién cho nguoi bénh.

10.7 | Chue nang tao phiéu thu tién cho nguoi bénh.

10.8 | Chure ning tao phiéu hoan trng cho nguoi bénh.

10.9 | Chue ning hiy phiéu thu tién, hiy phiéu tam tng.

10.10 | Chirc niing duyét ké toan

Chre nang hién thi trang thai bénh nhan: (Da dong bénh an, Da duyét ké

10.11 it()éu], chua dLlyét ké tOéﬂ)

10.12 | In phiéu thu tam {ng.

10.13 | In bién lai thu tién.

10.14 | In héa don tir phan mém

10.15 | In phiéu thu hoan tmg

11 Phan hé quan ly tai chinh

Hoach toan doanh thu, chi phi tirng khoa phong chi dinh: BHYT, Vién phi,
Dich vu

11.

(]

Hoach toan doanh thu khoa phong thuc hién: BHYT, Vién phi, Dich vu...




11.3

Hoach todn doanh thu dich vu k¥ thuét theo: BHYT, Vién phi, Dich vu...

Hoach toén doanh thu theo nhém dich vu; Xét nghi¢m, CODHA, TDCN,

— PTTT..
115 Hoach todn doanh thu theo héa don bénh nhan BHYT, Vién phi, Dich
vu...dbi tuong ndi tri, ngoai tru
11.6 | Hoach toan doanh thu tam tng, hoan tng ddi tuong nd1 tru, ngoai tra
117 Hé thong béo cdo thong ké chi phi: chi phi ctia bénh nhan (thude, vat tu hao
phi trong géi dich vu), chi phi khoa phong
11.8 | Hoach toan doanh thu, lgi nhuan phau thuat thu thuat
11.9 | Sén sang tich hop hé thdng hoa don dién t
12 Giam dinh BHYT
12.1 | Két xuét dit liéu XML theo QD 4210
12.2 | Két xuét dir ligu XML theo QD 917
12.3 | Két xudt dir liéu XML théng tuyén
12.4 | Két xuét dit liéu XML Bénh nhan khong c6 BHY T
12.5 | Két xudt dir liéu XML QD 4210 tw dong
12.6 | Két xuét dit lieu XML QD 4210 ty dong BN ra vién theo TT48
12.7 |'Két xuat XML QB 4210 timg bénh nhan dang diu trj
12.8 | Duyét giam dinh BHYT
1no |Kétxuat mdu biéu bdo cdo BHYT: 19.20.21.79.80 theo QP 1399 File mém
gui cong theo CV3360
13 Quin ly danh muc dung chung
13.1 Quan ly danh muc khdm bénh: thong tin mé twong duong. bing gia. théng tin
ma gia TT37, TT15
132 Quan ly danh muc xét nghiém: thong tin ma twong duong. bing gia. thong
tin ma gia TT37, TT15
133 Quan Iy danh muc chén doan hinh anh: thong tin ma twong duong, bang gia,
thong tin ma gia TT37, TT15
134 Quan ly danh muc thdm do chirc nang: thoéng tin ma tuong duong, bang gia,
thong tin ma gid TT37, TT15
135 Quan ly danh muc phau thuét thu thuét: thong tin ma tuong duong, bang gia,
thong tin ma gia TT37, TT15, loai PTTT
13.6 Quan ly danh muc ngay givong: thong tin ma tuong duong, bang gia, thong
' tin ma gia TT37, TT15
13.7 Quan ly danh muc van chuyén: thong tin ma tuong duong, bang gia, thong
tin ma gia TT37. TT15
13.8 Quan ly danh muc khoa. phong. kho theo QD BYT: Ma khoa theo BYT. Ma
phong theo BYT
13.9 Quan ly danh muc duong dung BYT: Ma duong dung theo BYT, tén duong
' dung
13.10 Quéan 15/’ danh muc hoz:lt chét, ma hoat chit BYT: ma hoat chat theo BYT, tén
) hoat chat, ma hoat chat TT40
13.11 Quan ly danh muc thude: ma twong duong. 6 dang ky. thong tin thau. thong

tm thude




Quan ly danh muc vat tu: ma twong duong, so dang ky. thong tin thau, thong

13.12 L.
tin vat tu

1313 Quan ly danh‘ muc nguo1 dung: ma user, tén nhan vién, chirc danh. so chirng
chi hanh nghé

13.14 | Quan ly danh muc ICD10 theo quy dinh BYT

13.15 | Quan ly danh muc két qua diéu tri

13.16 | Quan ly danh muc ma nhém dich vu

13.17 | Quan ly danh muc may y té&: ma may, tén may, seri, ngudn mua..

14 Phin hé quén ly kho, Nha thudc (Thube, vat tw va mau)

14.1 | Quan ly danh muc thude, vat tu, han g hoa

14.2 [ Quan ly danh muc kho

143 |.Quan ly danh muc don vi

14.4 | Quan ly danh muc hoat chat

14.5 | Quan ly danh muc biét duoc

14.6 | Quan ly danh muc duong ding

14.7 | Quan ly danh muc nudc san xuét

14.8 | Quan Iy danh muc hing san xuét

14.9 | Quan ly danh muc nha cung cap

14.10 | Quan ly danh muc don vi

14.11 | Quén ly danh muc khach hang, khach 1é, déi tac

14.12 | Quan ly danh muc duong dung

14.13 | Quan ly danh muc nguén chuong trinh

14.14 | Quan ly danh muc béo cdo

14.15 | Quan ly danh muc nhém duge Iy

14.16 | Quan Iy danh muc nhém quan 1y

14.17 | Quan ly danh muc tiéu nhom dugc ly

14.18 | Quan ly danh muc nghién ctru

14.19 | Quan Iy danh muc quy ché

14.20 | Quan ly danh muc ABC, VEN

14.21 | Chirc niang nhap nha cung cap

14.22 | Chirc niing nhap tir cac nguon

14.23 | Chirc nang nhép chuyén kho

14.24 | Chuc nidng nhédp hoan tra Khoa/phong

14.25 | Chtrc nang nhap hoan tra Kho

14.26 | Chirc nang nhap kiém ké

14.27 | Chire ning xuit khoa/phong

14.28 |'Chtrc ning xuét chuyén kho

14.29 | Churc nang xudt tra nha cung Cép

14.30 | Chtrc nang Xuét ngoai vién

14.31 | Chirc ning xuat huy, hong v

14.32 | Chirc ning xuat kiém nghiém

14.33 | Chirc nang xuat kiém ké




14.34

Chtre ndang du tru

14.35 | Chtrc nang canh b4o han su dung. xuat thude/ vat tu hét han su dung

14.36 | Chirc nang canh bdo sb lwong

14.37 | Chitc niing thu hoi phiéu thudc, vat tu BN khong linh

14.38 | Quan ly tat ca c4c loai phiéu nhap

1439 | Quan ly tat ca céc loai phiéu xuat

14.40 | 'Quan ly ky kiém ké: chét ky, huy ky

14.41 | Quén ly ti truc thude, vat tu theo co s6

14.42 | Quan ly tu truc thude, vat tu theo bénh nhan

14.43 Chtrc nang xuz,it thude theo co ché: Han str dung hét trude thi xudt trudc,
nhép trude xuat trude

14.44 | Chtrc nang khai bdo thong tin

14.45 | Chirc ning khoa thude, vt tu ton kho

14.46 | Chuc nang khoa thude, vt tu nhip nha cung cép

14.47 | Chirc ndng xem théng tin xuét nhap

14.48 | Chirc nang xem thong tin phiéu yéu cau

Ml Chire ndng xem hd so bénh 4n

14.50 |.Chirc ning tich hop lién thong nha thude 1én cong duoc quoc gia

14.51 | Sén sang tich hop hé thong kho dir liéu cua So y té vé dong b dir liéu thube

14.52 | Chtrc néng hién thj trang thai phiéu

14.53 | Chirc nang xem thé kho

14.54 Chtrc nang xem th("){lg tin (Tén, SO 1’6, S(f) dang ky, S6 luong ton dau, SO
lugng ton kho, Thudc dd khoa, Thudce hét han)

14.55 | In phiéu nhap kho

14.56 | In phiéu nhap kiém ké

14.57 | In phiéu xut kho

14.58 | In phiéu hoan tra

14.59 [ In phiéu xuat hay

14.60 | In phiéu xuit kiém nghiém

14.61 | In phiéu xuét kiém ké

14.62 | In bién ban kiém nhép

14.63 | In thé kho (Mau 04D/BV-01/TT22)

14.64 | Chirc ning quan 1y 16 thude

15 Phan hé bao cao duoc
15.1 | B6 sung bao cdo:

- S6 theo d&i xuét, nhap, ton kho thube gdy nghién, huong than, tién chat lam
thudce (phu luc VIII - TT20/2017)

- 86 theo doi xuét, nhép, ton kho thuéc dang phdi hop ¢6 chira chét gay
nghién, thude dang phéi hop c6 chira chit huéng than, thude dang phdi hop
¢6 chura tién chét, thude doc, nguyén lidu doc 1am thude, thude va duoc chit
thudc danh muc chét bi cam str dung trong mot sO nganh, linh vuc (phu luc
XVIII - TT20/2017)




- Bdo cdo xuat, nhap, ton kho, sir dung thuée GN, HT, TC, thudc phong xa,
thuoc dang phoi hop 6 chira tién chat (phu lue X - TT20/2017)

- S6 theo doi thong tin chi tiét khach hang (phu luc XXI)

15.2 | Bdo céo cong tac khoa Duge bénh vién (Mau 10D/BV-0 1/TT22)

15.3 | Bédo cdo sir dung thuoe (Mau 05D/BV-01/TT22)

15.4 | Bdo cdo st dung khang sinh (Mau 06D/BV- OI/TT’)?')

15.5 | Bdo céo su dung hoa chat (Mau 08D/BV-01/TT22)

15.6 | Bdo cdo sur dung vét tu y té tiéu hao (Mau 09D/BV-01 TT22)

15.7 | Bién ban kiém ké thudc (Mau 11D/BV-01/TT22)

15.8 | Bién ban kiém ké hoa chat (Méu 12D/BV-01/TT22)

15.9 | Bién ban kiém ké vt tu y té tiéu hao (Mau 13D/BV-01/TT22)

15.10 Bién ban x4ac nhén thudc/héa chit/vat tu y té tiéu hao mat/ hong/ve (Mau
14D/BV-01/TT22)

1511 'Théng ké 15 ngay str dung thudc, hoa chét, vat tu y té tiéu hao (Mau
16D/BV-01/TT23)

15.12 | Bao cdo xuat nhap tén kho

15.13 | Béo cdo ton kho toan vién

15.14 | Bio cdo xuét nhap theo khoa phong

16 Quan Iy ho so bénh dn, quéin ly ké hoach tong hop, bao cao tlléllg ké

16.1 | Quan ly kho bénh an, quan Iy nhép kho, quan Iy mugn/tra ho so bénh én
Duyet luu trt bénh an: vi tri luu tru not luu triv (HSBA phai qua KHTH mai

16.2 xuong kho luu trt) (Vi tri luu triy cap tu dong khi xuat vién, vi tri theo dinh
dang YY.XXX-T, trong d6 YY la nam, XXX la hop luu trir, T la tang tir |
dén 50 theo tur ng hop)

16.3 Co budce ky nhar} hé so gitta Khoa diéu tri va P.KHTH (BN xudt vién thi
danh séch cho nam tai P.KHTH).

16.4 | "Yéu cu vi tri luu trit va sd luu trir phai lién tuc

16.5 | Cap s0 luu trir tu dong sinh theo khoa dau tién

16.6 Cép sO luu trit tr dong sinh theo khoa cudi cung (dinh dang s6 luu triv
YYXXXXXXXX, trong do YY 1a nim, XXXXXXXX tang tur 1 theo ndm)

16.7 | Tu dong reset sd Iuu trir theo nam hoic tang lién tuc

16.8 | Tim kiém nhanh theo s6 luu trir, ma bénh nhan..

16.9 Béo cao théng ké bénh an: da luu trlr, chua luu trlt, bao gdm céc thong tin
luu trir cua bénh an

16.10 | Hé thdng bao cdo thong ké medisoft 2003
H¢ théng biéu mau bdo cdo théng ké TT27 BYT (tinh hinh bénh tat tr vong,

16.11 | hoat dong kham bénh, hoat dong diéu tri, hoat dong PTTT, Hoat dong cén
lam sang, hoat dong tai chinh...)

16.12 | H¢ thong bao céo ké hoach tong hop

16.13 | Hé thong bao céo giao ban, thong ké toan bd hoat dong bénh vién

16.14 | Hé thong dashboard hién thi sd liéu hoat dong cta bénh vien

17 Quan Iy quan tri hé théng
17.1 | Quan ly nguoi dung, phin quyén ngudi dung




17.2 | Quan ly, phdn quyén in an cdc biéu mau, gidy to, béo cdo
Chtre néing béo cdo dong: cho phép tu stra cdc biéu mau. gidu 0. bao cdo. Tu
dat cong thirc vao bdo cio

17.3

17.4 | Quan ly may tram

17.5 | Chirc niing théng bao téi cdc méay tram
17.6 | Log cac thao tic nguoi ding

Khoa dich vy (tam thoi khong cho phép bac si chi dinh dich vu/ thude/ vat

177 tu... vily do nao do. VD: médy hong, thude dé danh)

17.8 | Update cac biéu mau, bdo co

2. Yéu ciu chung

- Két hop v6i Bénh vién duy tri hoat dong phin mém quén IV bénh vién HIS, LIS.

- Cam két nang cip céc tinh ning ctia phan mém dap ung theo yéu cdu cia Bo Y
té, Bao hiém xa hoi Viét Nam va céc quy dinh cia co quan ¢6 thdm quyén cé lién quan
dén hoat dong bénh vién.

- Huéng dan nguoi dung, khic phuc céc 13i phat sinh trong qua trinh st dung phan
mém.

3. Yéu ciu cu thé

3.1. Vin hanh plu’fn mém quan ly bénh vién HIS.

- C6 cam két nam chéc duge cAu tric di liéu ctia phan mém HIS,

- C6 ban mo ta ciu trac dir liéu cu thé ciia mot sd bang chinh (tdi thiéu la 10 bang),
tai liéu chimg minh thé hién ro chtc ning clia bang, mdi quan hé véi cac bang chinh,
khoa chinh, cdc truong dir liéu trong bang ¢4 tinh nang gi...

- Co ban xdy dung cac budc thuc hién nang cdp phién béan phan mém khi c¢6 thay
ddi theo yéu ciu ctia BO Y té, Bao hiém xa héi Viét Nam (cé céc bude thuc hién ning
cdp phin mém kém ho so du thu)....

- C6 cam két van hanh duoc hoat dong tiép don, hoat dong kham bénh.

- C6 cam két vén hanh duoc hoat dong thu vién phi Bao hiém vy té. thu phi va cic
ddi tuong khac.

- Cam két thue hién dugc viée vén hanh hoat dong cép phat thube trong bénh vién.

- Cam két thuc hién dugc viée van hanh hoat dong diéu tri noi., ngoai tru trong
bénh vién.

- Cam két thuc hién dugc viéc van hanh hoat dong quan 1y chi dinh, tra két qua
cho nguoi bénh trén phin mém

- Cam két thuc hién duoc viée van hanh. kiém soat sd li¢u hoat dong lﬁ_\' bdo cdo

kham chira bénh.



- Cam két thuc hién dugc viée van hanh, hd tro viéc ddy dir lieu cong Bao hiém y
té theo quyét dinh con hiéu luc trong mdi giai doan.

- Co cam két khic phuc duge céc 15i phat sinh trong qué trinh van hanh.

- C6 cam két van hanh cac hoat dong khdic lién quan dén phin mém HIS.

3.2. Van hanh phin mém qudan Iy xét nghigm LIS

- C6 cam két nam chic duoc cdu tric di liéu ctia phan mém LIS,

- C6 ban mb ta cdu tric dit lidu cu thé ctia mot s bang chinh (i thiéu 1a 5 bang)
thé hién o chuc nang cia bang, mdi quan hé véi cac bang chinh, khoa chinh, cac truong
dir lieu trong bang co tinh ning gi...

- C6 ban mo ta cac bude thuc hién két ndi cac mdy xét nghiém véi phan mém LIS
va tra két qua gui vé& HIS.

- C6 cam két van hanh duoc hoat dong dé"iy dir li¢u tir HIS sang LIS va nguoc lai.

- C6 cam két van hanh duoc hoat dong 1y mau, duyét mau, tra két qua trén phan
mém.

- C6 cam két khéc phuc dugce cac 16i phat sinh trong qua trinh str dung lién quan
dén hoat dong ctia phan mém: nhu két ndi, tra két qua, 1dy méu.... déi véi nhitng thiét b
dang hoat dong

- C6 cam két vén hanh cédc hoat dong khéc lién quan dén phén mém LIS

4. Yéu cau khac

- C6 cam két trong qud trinh duy tri vin hanh phan mém dam bao tinh bao mit co
s¢ dir liéu cia Bénh vién.

- C6 déu mdi hd tro duy tri hoat dong ciia phan mém 24/24: cung cdp thong tin dau
méi, cach lién lac, can bo phu tréch truc tiép hd tro bénh vién.

- C6 cam két cap nhat kip thoi nhitng thay ddi cho Hé thong phin mém Quan ly
Bénh vién khi B Y té, Bao hiém xa hdi Viét Nam hoidc céac co quan nha nudc ban hanh
cac van ban, quy dinh méi, ma khong phat sinh thém chi phi.

- C6 bién ban xdc nhén cong viéc da thuc hién gitta hai bén lam cin cir phap 1v dé
thanh toan.

- C6 cam két hd tro bénh vién kip thoi trong viée két ndi lién thong dur liéu vai

don vi trién khai phin mém tha 3 trong thoi gian thuc hién géi thau.




BAO GIA"
Kinh giri: Bénh vién Pa khoa Trin Lam

Trén co s¢ yéu cau bdo gid cia Bénh vién Pa khoa Tran Lam, ching tdi..../ghi tén

Céng ty] bao gia cho dich vu ......... nhu sau:

1. Bdo gia cho dich vu:

Ponvi| S6 | Pongia| Thanh tién

STT | Téndichvy | M3 ti dich vy tinh | lwgng |(c6 VAT)! (c6 VAT)

Tong cong

2. Gid trén da bao gom thué, phi, I¢ phi

3. Bdo gié nay c6 hiéu luc trong vong: ....... ngay [ghi cu thé sé ngay nhing khéng
nhé hon 90 ngay), ké tir ngay béo gia.

4. Chiing t6i cam két:

- Khong dang trong qud trinh thuc hién thu tuc giai thé hodc bi thu hoi Giay
chimg nhan dang ky doanh nghiép hoic Chung nhan dang ky ho kinh doanh hodic cac
tai licu tuong duong khac; khong thudc truong hop mat kha nang thanh toan theo quy
dinh ctia phap luit vé doanh nghié¢p;

- Chiu trach nhiém cung cép thong tin vé gia cua hang hoa, dich vu ph hop véi
kha ning cung cip ctia minh va bao dam viée cung cép bdo gia khong vi pham quy dinh
clia phép luat vé canh tranh, ban pha gia. khong nang khéng gia:

- Nhing théng tin néu trong béo gi 1a trung thuc va chiju trach nhiém trude phap
lut vé nhitng théng tin trén.

ceeees NEAY L. thang ... ndm 2025
Dai dién hgp phap ciia nha cung cip @
(KY, ho tén, chirc vu, dong déu (néu cd))

Ghi chii:

(1). Nha cung cdp dién ddy i cdc thong tin dé bao gid theo Méu nay.

(2). Nguoi dai dién theo phdp ludt hodc nguoi dwoc nguoi dai dién theo phdp ludt 1y quyén phai
ky tén, déng dau (méu co). Truong hop iy quyén, phai gui kém theo gidy iy quyén ky bdao gia.
Truong hop lién danh tham gia bdo gid, dai dién hop phdp cia tat ca cac thanh vién lién danh
phai ky tén, dong ddu (néu co) vao bdo gid




